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PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM RETIRO - SC 

PROCESSO SELETIVO PARA PROVIMENTO DE VAGAS  
DE DIVERSOS CARGOS E CADASTRO DE RESERVA 
 

EDITAL Nº 05/2015 
Início 09 horas 

 
PROVA – SERVENTE 

 
1. O candidato está recebendo, juntamente com este caderno de prova, o cartão-resposta, único e 
insubstituível. Confira o seu nome. 

 
2. O cartão-resposta apresenta um campo em que o candidato deve assinar. 

 
3. Este caderno de prova contém 25 questões, todas com quatro alternativas. Para cada questão existe 
apenas UMA resposta certa. O caderno de prova só será trocado se apresentar problema de impressão. 

Verifique se as informações impressas no cartão resposta estão corretas. Em caso de divergência, notifique 
imediatamente o fiscal. Preencha totalmente o círculo como no exemplo. NÃO FAÇA UM X OU QUALQUER 
OUTRA MARCA. 

 
Ex.      

    
 
4. O caderno de prova será devolvido ao fiscal, juntamente com o cartão-resposta. 

 
5. A tarefa do candidato consiste em analisar o conteúdo de cada questão e assinalar a resposta que julgar 
certa. A interpretação das questões, bem como das instruções, faz parte da prova. 

 
6. Durante a aplicação da prova NÃO serão fornecidas quaisquer informação acerca das questões 
apresentadas. Caso queira manifestar o seu inconformismo, o candidato deverá apresentá-lo em tempo 
hábil no Protocolo na Prefeitura Municipal de Bom Retiro. 
 
7. Preencha o cartão-resposta na mesma sequência das questões do caderno de prova (de n. 1 a n. 25). A 
resposta deve ser assinalada conforme instruções contidas no cartão-resposta. Na correção do Cartão 
Resposta, será atribuída nota 0 (zero) às questões não assinaladas ou que contiverem mais de uma alternativa 
marcada ou emenda ou rasura, ainda que legível. 
 
8. Na página de número 7, o candidato encontrará uma grade de respostas para anotar o seu gabarito. 
Recorte-a e leve-a consigo. 

 
9. A duração da prova é de três horas. A saída do candidato só será permitida depois de transcorrida uma 
hora do início da mesma. Os três últimos candidatos a terminar a prova deverão retirar-se da sala 
simultaneamente. 
 
10. A prova e o gabarito serão divulgados no dia 13 de dezembro, após as 16 (dezesseis) horas, no sítio da 
Prefeitura Mun. de Bom Retiro www.bomretiro.sc.gov.br e na Prefeitura. O resultado NÃO será fornecido por 

telefone. 

 

. Recorte-o e leve-o consigo. . . . .  . . .  
FOLHA PARA ANOTAÇÃO DAS RESPOSTAS DO CANDIDATO 

 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 

             
14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25  

             
 
O gabarito oficial preliminar e o caderno de questões da prova estarão disponíveis no endereço 
eletrônico www.bomretiro.sc.gov.br no dia seguinte à aplicação da prova. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
 
▬ QUESTÃO 1 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Assinale a alternativa onde ambas as palavras foram separadas as sílabas 

CORRETAMENTE: 

A) Me-ren-da/ ca-sa; 

B) Pe-des-tre/ que-i-jo; 

C) Ca-i-xa/ ca-de-a-do; 

D) Saú-de/ pi-men-ta. 

 

 

▬ QUESTÃO 2 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

A palavra LIMPEZA tem _______ sílabas. 

A) 6 (seis) 

B) 4 (quatro) 

C) 5 (cinco) 

D) 3 (três) 

 

 

▬ QUESTÃO 3 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Passe as palavras: pão, botão e trem, para o plural:  

A) pãos, botãos, trens. 

B) pães, botões, trens.  

C) pãos, botões, trems. 

D) pães, botãos, trens.  

  

 

▬ QUESTÃO 4 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Assinale a alternativa INCORRETA em relação as frases a seguir: 

A) Eu limpei tudo o que me pediram. 

B) Eu me esqueci da reunião. 

C) Fazem um dia que não consigo comer.  

D) Ele assistiu ao filme. 

 

 

MATEMÁTICA 
 

▬ QUESTÃO 5 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Maria fez uma refeição na cantina da escola, e para guarda-las utilizou quatro 

recipientes, com capacidade de 250ml cada um, que estão cheios de arroz, feijão, 

macarrão e carne. Que capacidade deverá ter um único recipiente para caber todos 

esses produtos?  

A) 2 litros;  
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B) ½ litro;  

C)  1 litro;  

D)  750 ml. 

 

 

▬ QUESTÃO 6 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

O pai de João tem de fazer uma cerca de arame. Ele gastou 50m de arame 

para terminá-la. Sendo que o metro custa R$ 2,50 qual o custo total da cerca?  

A) R$ 500,00 

B) R$ 125,00 

C) R$ 250,00 

D) R$ 225,00 

 

 

▬ QUESTÃO 7 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

João foi a loja para comprar os presentes do dia das crianças de seus filhos Ana e 

João Augusto, sendo que ele possuía apenas R$100,00 será que foi possível 

comprar dois brinquedos que custam, respectivamente, R$44,80 e R$55,10?  

A) Não;  

B) Não, faltam R$ 0,90;  

C) Sim;  

D) Sim e sobrará R$ 0,10.  

 

 

CONHECIMENTOS GERAIS 
 

 

▬ QUESTÃO 8 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

O Município de Bom Retiro faz confrontação com alguns Municípios, EXCETO: 

A) Alfredo Wagner: 
B) Urubici: 
C) Lages; 
D) Otacílio Costa. 
 

 

▬ QUESTÃO 9 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Considerando que o município de Bom Retiro teve sua fundação no dia 14 de 

janeiro de 1923, portanto, quantos anos o município comemorou neste ano, 

marque a afirmativa CORRETA: 

A) 83 anos; 

B) 82 anos; 

C) 94 anos;  

D) 92 anos. 
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▬ QUESTÃO 10 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Qual é a data de aniversário do Município de Bom Retiro: 

A) 14 de janeiro 

B) 23 de janeiro 

C) 04 de outubro 

D) 13 de dezembro. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

 

▬ QUESTÃO 11 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Com relação aos aspectos de higiene e cuidado pessoal no ambiente de trabalho o 

funcionário deverá ter cuidado com manuseio de alimentos, sendo assim, analise 

as afirmações abaixo e indique qual está CORRETA:  

A) As unhas das mãos devem estar curtas, lixadas, limpas e sem esmalte.  

B) É permitido o uso de joias como anéis, pulseiras ou relógios durante a 

manipulação de alimentos desde que com muito cuidado. 

C) A lavagem frequente das mãos por parte dos manipuladores de alimentos é o 

aspecto da higiene pessoal mais importante para prevenir doenças, por isso deve 

lavar pelo menos uma vez por dia as mãos. 

D) As unhas das mãos devem estar curtas, lixadas, limpas só é permitido o uso de 

esmalte.  

 

 

▬ QUESTÃO 12 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Visando evitar a contaminação dos alimentos o armazenamento deve ser no local 

certo, em temperatura e tempos adequados. A respeito deste assunto assinale a 

alternativa INCORRETA: 

A) Recomenda-se armazenar primeiro os produtos não-perecíveis e depois os 

congelados e resfriados.  

B) Embalagens amassadas ou enferrujadas apresentam risco de contaminação. 

C) Não armazenar produtos de limpeza e pesticidas com os alimentos. 

D) Cereais secos como arroz, feijão, devem ser estocados na geladeira.  

 

 

▬ QUESTÃO 13 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Com relação à segurança no ambiente de trabalho assinale a alternativa 

INCORRETA:  

A) Ao sentir cheiro de gás, não acenda a luz, nem fósforos. Abra todas as portas e 

janelas e remova o botijão para um local ventilado.  

B) É desnecessária a utilização de equipamentos de proteção individual como: 

sapatos fechado, luvas e avental. 
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C) Não guardar produtos como detergentes, álcool, água sanitária e desinfetantes 

em geral embaixo da pia ou na parte baixa de armários, evitando que as crianças 

possam ter acesso.  

D) Os cabos das panelas devem estar posicionados para a parte de dentro do 

fogão, evitando que elas caiam sobre seu corpo, evitando assim queimaduras.  

 

 

▬ QUESTÃO 14 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

A falta de profissionalismo coloca em risco o relacionamento com os demais 
colegas. Com base nesta afirmação analise sua prática e diga qual está 
INCORRETA: 
A) Não levar problemas pessoais para o ambiente de trabalho.  
B) Ser cordial e prestativo, oferecer ajuda mesmo que não esteja ligada a sua 
função. 
C) Deve falar mal do comportamento e do desempenho de seus colegas de 
trabalho, sempre que necessário. 
D) Ser educado e sempre cumprimentar as pessoas, vestir-se adequadamente com 
a função.  
 
 
▬ QUESTÃO 15 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

O lixo além de atrair insetos e animais para a área de preparo dos alimentos, é um 
meio para multiplicação de micróbios. Sobre o acondicionamento do lixo é 
CORRETO afirmar: 
A) É recomendado retirar semanalmente o lixo para fora da área de preparo de 
alimentos em sacos bem fechados.  
B) A cozinha deve ter lixeiras de fácil limpeza, não precisa ter tampas nem pedal.  
C) O lixo deve ser retirado sempre que necessário, ou seja, quando a lixeira estiver 
cheia. 
D) Quando removido do ambiente de preparo de alimentos o lixo deve ser 
armazenado em local fechado e frequentemente limpo, até a coleta pública ou 
outro fim a que se destine.  
 
 
▬ QUESTÃO 16 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Na limpeza de equipamentos elétricos e eletrônicos, o mais indicado, para a 
segurança da pessoa, é utilizar: 
A) Pano com limpador multiuso. 
B) Pano com água e sabão neutro. 
C) Pano seco. 
D) Pano com detergente. 
 
 
▬ QUESTÃO 17 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Para lavar os banheiros da escola, Ana utiliza 600 ml de desinfetante em uma 
semana. Assinale a alternativa que representa a quantidade que Ana gastará em 5 
semanas, em litros, para lavar os banheiros da escola:  
A) 3 litros 
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B) 5 litros 
C) 4 litros 
D) 6 litros 

 
 

▬ QUESTÃO 18 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

No cardápio de uma escola é determinado que seja servida sopa aos alunos três 
vezes por semana. Sabendo que, para preparar sopa suficiente para todos os 
alunos em cada vez são gastos além dos legumes 3 kg de frango, qual a 
quantidade necessária de frango para que seja seguido este cardápio por quatro 
semanas é:  
A) 36 kg de frango. 
B) 9 kg de frango. 
C) 12 kg de frango. 
D) 16 kg de frango. 
 
 
▬ QUESTÃO 19 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Para limpar seu local de trabalho, você leva 4 horas e 20 minutos. O tempo total 
gasto, em minutos será de:  
A) 240 minutos 
B) 230 minutos 
C) 220 minutos 
D) 260 minutos. 
 
 
▬ QUESTÃO 20 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
A coleta seletiva tem sido cada vez mais defendida e adotada em todo o mundo. A 
técnica, que consiste em separar materiais que podem ser reciclados durante o 
descarte dos mesmos, traz muitos benefícios à natureza e sociedade. Sobre as 
cores das lixeiras da coleta de lixo analise a alternativa CORRETA: 
A) A lixeira amarela significa que deve colocar o lixo seco; 
B) A lixeira azul significa que deve colocar o lixo molhado; 
C) A lixeira vermelha significa que deve colocar o lixo orgânico; 
D) A lixeira cinza significa que deve colocar o lixo reciclável. 

 
 

▬ QUESTÃO 21 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
São atribuições do cargo/função de Servente, EXCETO:  
A) Fazer o serviço de faxina em geral. 
B) Lavar e encerrar assoalhos. 
C) Fazer o café e/ou merenda. 
D) Organizar a entrada dos alunos. 
 
 
▬ QUESTÃO 22 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Com que frequência o lixo orgânico deve ser retirado do ambiente de trabalho? 
A) Diariamente. 
B) duas vezes por semana, não mais que isso. 
C) Somente quando as lixeiras estiverem cheias, por motivo de economia de 
materiais (saco de lixo). 
D) Uma vez por semana será obrigatório. 



7 

 

 
 

▬ QUESTÃO 23 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Para se prevenir de acidentes de trabalho, o Servente deve ter cuidado: 
A) Ao limpar piso escorregadio. 
B) Ao utilizar luvas de látex. 
C) Ao utilizar botas e macacão.  
D) Ao utilizar produtos químicos não precisa de proteção. 
 
 
▬ QUESTÃO 24 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Sobre os cuidados com a preparação da merenda é CORRETO afirmar: 
A) Antes de preparar qualquer alimento lavar muito bem as mãos com água e 
sabão. 
B) As frutas e legumes quando consumidos sem casca, não precisam ser lavadas. 
C) As verduras precisam ser lavadas rapidamente, não precisando de muita 
atenção, afinal vão ser cozidas. 
D) Ao elaborar a merenda a servente precisa utilizar luvas, mas não precisa de 
protetor de cabelo. 
 

 
▬ QUESTÃO 25 ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

Sobre a limpeza da escola ou local de trabalho é CORRETO afirmar: 
A) O piso da cozinha deve ser lavado mensalmente na hora de pouco movimento. 
B) Você pode varrer a escola durante o preparo da merenda, pois não levanta 
poeira e não contamina os alimentos. 
C) Os armários devem ser limpos sempre que necessário com um pano úmido e 
devem ser mantidos fechados e livres de insetos e roedores.  
D) A limpeza da escola deve ser feita somente com sabão neutro.   


